ABSTRACT EP 1 100036 Al It system of assistance A the selection 

of product and service financial propose by a organization financial comprise, 
interpose between of means formant terminal of access (2) and of means of 
storage (1) of a base of data generique, of means (10) of filtering of access of 
individual with product and service financial propose in the base of data 
generique, which be associate A of means of storage (12), for different 
residence tax possible presentees A the individual, of table of 
validation/inhibition of access of this individual A different product and service 
propose. 



(19) 



J 



Europ&lsches Paten tamt 
European Patent Office 
Office europeen des brevets 



(11) 



EP1 100 036 A1 



(12) 



DEMANDE DE BREVET EUROPEEN 



(43) 


Date de publication: 


(51) Intel 7 G06F 17/60 




16.05.2001 Bulletin 2001/20 


(21) 


Numero de depot: 99402553.4 




(22) 


Date de dep6t: 15.10.1999 






CLdLo OUI JlletUlell ILo Ucoiyilco. 


* T PA/^^A ^2 API A 

v i recco, ncne 




AT BE CH CY DE DK ES Fl FR GB GR IE IT LI LU 


92190 Meudon (FR) 




MC NL PT SE 






Etats d'extension designes: 


(74) Mandataire: 




AL LT LV MK RO SI 


Habasque, Etienne Joel Jean-Francois et al 






Cabinet Lavoix 


(71) 


Demandeur: Banque Cortal 


2, Place d'Estienne d'Orves 




75116 Paris (FR) 


75441 Paris Cedex 09 (FR) 


(72) 


Inventeurs: 




• 


Thibaut, Cecile 






94130 Nogent sur Marne (FR) 





(54) Systeme d'aide a la selection de produits et services financiers proposes par un organisme 
financier 



(57) Ce systeme d'aide a la selection de produits et 
services financiers proposes par un organisme financier 
comporte, interposes entre des moyens formant termi- 
nal d'acces (2) et des moyens de stockage (1 ) d'une ba- 
se de donnees generique, des moyens (10) de filtrage 



des acces de I'individu aux produits et services finan- 
ciers proposes dans la base de donnees generique, qui 
sont associes a des moyens de stockage (12), pour dif- 
ferentes residences fiscales possibles presentees a I'in- 
dividu, de tables de validation/inhibition des acces de 
cet individu a differents produits et services proposes. 
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Description 

[0001 J La pr6sente invention conceme un systeme 
d'aide a la selection de p rod u its et services financiers 
proposes par un organisme financier. 
[0002] Les organismes financiers sans guichet, c'est- 
a-dire accessibles par exemple a parti r d'un terminal 
d'ordinateur et d'un reseau de communication, rencon- 
trent de plus en plus de succes aupres du public pour 
diverses raisons. 

[0003] De facon gene>ale, ces organismes mettent a 
la disposition du public des system es d'aide a la selec- 
tion de produits et services, qui comprennent des 
moyens de stockage d'une base de donnees generique 
dans laquelle sont regroupees des informations relati- 
ves a differents produits et services proposes par ('or- 
ganisme, tandis que le public peut avoir acces a ces 
moyens de stockage par I' intermedial re de moyens for- 
mant terminal d'acces a ces produits et services com- 
prenant des moyens d'affichage d'informations et des 
moyens d'entree d'informations par un individu, raccor- 
des a ces moyens de stockage de la base de donnees 
generique par un reseau de communication, et permet- 
tant alors a I'individu d'acc6der aux produits et services 
proposes. 

[0004] Les prog res en matiere de reseaux de trans- 
mission d'informations se sont traduits par une interna- 
tionaiisation des echanges, ce qui permet par exemple 
a des individus residant dans un pays determine d'ac- 
ceder a des produits et services financiers proposes par 
un organisme implants dans un pays different, 
[0005] Ceci pose alors des problemes r6glementaires 
lies a I'habilitation d'un organisme financier a proposer 
a un individu residant dans tel ou tel pays, des produits 
et services de natures differentes. 
[0006] Ceci peut par exemple se traduire par le fait 
qu'un organisme peut etre habilite a proposer aux resi- 
dents d'un pays, un certain nombre de produits et ser- 
vices, qu'il n'est pas h ability a proposer a des individus 
residant dans un autre pays, en raison de contraintes 
reglementaires locales. 

[0007] Pour resoudre ces problemes, dans I'etat de la 
technique, les organismes financiers de ce type recom- 
mandent aux individus accedant a leurs produits et ser- 
vices, de verifier qu'ils sont ou non autorises a operer 
des transactions sur ceux-ci. 

[0008] On concoit que ceci presente un certain nom- 
bre d'inconvenients, tant pour les organismes financiers 
que pour les individus acc6dant aux produits et services 
de ceux-ci, en raison des risques de mauvaises inter- 
pretations et utilisations de ceux-ci. 
[0009] Le but de l'invention est done de resoudre ces 
problemes. 

[001 0] A cet effet, I 1 invention a pour objet un systeme 
d'aide a la selection de produits et services financiers 
proposes par un organisme financier, comprenant : 

des moyens de stockage d'une base de donnees 



generique dans laquelle sont regroupees des infor- 
mations relatives a differents produits et services 
proposes par Torganisme, et 
des moyens formant terminal d'acces a ces produits 

s et services, comprenant des moyens d'affichage 
d'informations et des moyens d'entree d'informa- 
tions par I'individu, raccord6s aux moyens de stoc- 
kage de la base de donnees generique et penmet- 
tant a i'individu d'acceder aux produits et services 

10 proposes, 

caracterise en ce qu'il comporte, interposes entre les 
moyens formant terminal d'acces et les moyens de stoc- 
kage de la base de donnees, des moyens de filtrage des 
is accfes de I'individu aux produits et services proposes 
dans la base de donnees generique, comportant : 

des moyens de pilotage des moyens d'affichage 
des moyens formant terminal, pour presenter a I'in- 
20 dividu un choix de residences fiscales possibles, 
des moyens de stockage, pour chaque residence 
fiscale possible presentee a I'individu, d'une table 
de validation /inhibition d'acces aux differents pro- 
duits et services proposes, 
25 - des moyens d'acquisition d'informations relatives a 
une residence fiscale selectionnee par I'individu 
grace aux moyens d'entree d'informations des 
moyens formant terminal, parmi les residences fis- 
cales possibles presentees a celui-ci sur les 
30 moyens d'affichage, et 

des moyens de controle des acces de I'individu a 
travers les moyens formant terminal, aux produits 
et services de la base de donnees generique dans 
les moyens de stockage, en fonction des informa- 
35 tions de validation/inhibition des acces a ces pro- 
duits et services, etablies dans la table de valida- 
tion/inhibition d'acces et correspondant a la resi- 
dence fiscale selectionnee par I'individu. 

40 [0011] L'invention sera mieux comprise a la lecture de 
la description qui va suivre, donnee uniquement a titre 
d'exemple et faite en se r6f6rant aux dessins annexes, 
sur lesquels : 

45 - la Fig.1 repr6sente un schema synoptique illustrant 
la structure d'un systfeme d'aide suivant l'invention ; 
et 

la Fig. 2 repr6sente un organigramme illustrant le 
fonctionnement de celui-ci. 

so 

[0012] On a en effet represents sur cette figure 1 , un 
systeme d'aide a la selection de produits et services fi- 
nanciers proposes par un organisme financier. 
[0013] Ces produits et services comprennent par 
55 exemple deux produits et services d£signes par A et B 
sur cette figure. Des informations relatives a ces pro- 
duits et services proposes par I'organisme sont stoc- 
kees dans des moyens de stockage d'une base de don- 
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n6es gdnerique dans laquelle sont regroup6es ces in- 
formations, ces moyens de stockage etant design6s par 
la reference generale 1 sur cette figure. 
[001 4] Par ailleurs, dans le systeme selon I'invention, 
il est pr6vu des moyens formant terminal d'ordinateur 
d'acces aces produits et services, ces moyens formant 
terminal d'ordinateur etant designed par la reference ge- 
nerale 2 et comprenant des moyens d'affichage d'infor- 
mations designes par la reference g^nerale 3, et des 
moyens d'entree d' informations par un individu, com- 
prenant par exemple un clavier 4 et une souris 5, ces 
moyens formant terminal etant raccordes aux moyens 
de stockage 1 de la base de donnees g6nerique par un 
r6seau de communication et permettant a I'individu 
d'acceder aux produits et services proposes. 
[0015] Ainsi par exemple, le terminal d'ordinateur 2 
est raccorde aux moyens de stockage 1 par un r6seau 
de transmission d'informations d6sign6 par la reference 
generale 6 a travers par exemple des moyens de mo- 
dulation/demodulation 7 et 8 et une ligne teiephonique 
9. 

[0016] Selon I'invention, ce systeme comporte, inter- 
pose entre les moyens formant terminal d'acces 2 et les 
moyens 1 de stockage de la base de donnees gendri- 
que, des moyens 10 de filtrage des acces de I'individu 
aux produits et services proposes dans la base de don- 
nees g6nerique. 

[0017] Ces moyens de filtrage comprennent : 

des moyens 1 1 de pilotage des moyens d'affichage 
3 des moyens formant terminal 2, pour presenter a 
I'individu un choix de residences fiscales possibles 
sous la forme par exemple d'une page-6cran a 
champs selectionnables, 

des moyens de stockage 12, pour chaque residen- 
ce fiscale possible presentee a I'individu, d'une ta- 
ble de validation/inhibition d'acces aux differents 
produits et services proposes, 
des moyens 13 d'acquisition d'informations relati- 
ves a une residence fiscale selecttonnee par I'indi- 
vidu grace aux moyens d'entree d'informations 4, 5 
des moyens formant terminal 2, panmi les residen- 
ces fiscales possibles presentees a celui-ci sur les 
moyens d'affichage, et 

des moyens 14 de contrdle des acces de I'individu 
a travers les moyens formant terminal, aux produits 
et services de la base de donnees g6n6rique dans 
les moyens de stockage 1 , en fonction des informa- 
tions de validation/inhibition des acces a ces pro- 
duits et services, etablies dans la table de valida- 
tion/inhibition d'accfes et correspondant a la resi- 
dence fiscale seiectionnee par I'individu. 

[0018] Dans I'exemple de realisation qui a 6t6 decrit 
en regard de ces figures, deux residences fiscales a sa- 
voir la France et les Etats-Unis, peuvent etre seiection- 
nees par I'individu, 

[001 9] Bien entendu, un nombre different de residen- 



ces fiscales peut etre envisage et differentes presenta- 
tions du choix de residences fiscales possibles peuvent 
etre utilis6es pour afficher celles-ci afin de faciliter ce 
choix par I'individu. 

5 [0020] Comme cela est illustre sur la figure 1 , on con- 
coit alors q ue dans les moyens de stockage 1 2, on stoc- 
ke des informations relatives a la validation ou I'inhibi- 
tion de I 'acces a tel ou tel produit ou service en fonction 
de telle ou telle residence fiscale. 

10 [0021] C'est ainsi par exemple que dans le cas illus- 
tre, si la residence fiscale seiectionnee est la France, 
I'acces au produit A est valide, tandis que I'acces au pro- 
duit B est inhibe. 

[0022] Par con t re, si la residence fiscale seiectionnee 
15 est les Etats-Unis, les acces aux produits A et B sont 
valides. 

[0023] On concoit alors que lors d'une premiere etape 
de fonctionnement de ce systeme, telle qu'illustre sur la 
figure 2, cette premiere etape 6tant designee par la re- 
ference generale 15, les moyens de pilotage 11 assu- 
rent la commande de I'afficheur 3 du terminal d'ordina- 
teur pour presenter a I'individu un choix de residences 
fiscales possibles, a savoir dans I'exemple France ou 
Etats-Unis. 

[0024] Lors de I'etape 1 6, les moyens 1 3 font ('acqui- 
sition d'informations relatives a une residence fiscale 
seiectionnee par I'individu, grace aux moyens d'entree 
d'informations des moyens formant terminal parmi les 
differentes residences fiscales presentees. 
[0025] La selection de la residence peut par exemple 
se faire par manipulation de la souris 5 et selection d'un 
champ, afin de seiectionner Tune des residences fisca- 
les, telle que par exemple la France dans I'exemple il- 
lustre. 

[0026] Cette information de selection de residence 
fiscale est alors transmise aux moyens 12 de stockage 
des tables de validation/inhibition d'acces et aux 
moyens de contr&le des acces 14 pour assurer en 17 
(Fig. 2), la configuration de ceux-ci afin de filtrer et de 
controler les acces de I'individu aux produits et services 
de la base de donnees generique dans les moyens de 
stockage 1 , en fonction de ces informations de valida- 
tion/inhibition correspondant a la residence fiscale se- 
iectionnee. 

[0027] Ainsi par exemple, dans le cas illustre de la se- 
lection de la France comme residence fiscale, les 
moyens de contrdle 14 assurent une validation de I'ac- 
ces au produit A et une inhibition de I'acces au produit B. 
[0028] L'individu qui accede a la base de donnees ge- 
nerique a travers les moyens formant terminal d'acces 
2 ne peut alors avoir acces qu'a ce produit A dans le cas 
ou sa residence fiscale est la France. 
[0029] Dans le cas ou la residence fiscale seiection- 
nee est les Etats-Unis, I'individu peut avoir acces aux 
deux produits A et B comme cela est etabli dans la table 
de validation/inhibition correspondante stockee dans 
les moyens de stockage 1 2. 

[0030] Cet acces est design 6 par la reference gene- 
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rale 1 8 sur la figure 2 et permet alors a I'individu d'operer 
ou non une transaction sur le produit ou service corres- 
pondent en fonction de ses souhaits, telle que cela est 
illustre par I'etape 19. 

[0031 ] On concoit alors que cette structure permet de 
resoudre les problemes mentionnes dans I'etat de la 
technique a propos d'acces reglementes ou non a tel ou 
tel produit ou service en fonction de la residence fiscale 
de i'individu accedant a la base de donnees generique. 
[0032] Ceci permet alors a I'organisme de disposer 
d'une base de donnees generique dans laquelle sont 
stockes tous les produits et services proposes parcelui- 
ci independamment des acces reglementes ou non de 
ceux-ci pour tel ou tel individu. 
[0033] La gestion de cette base de donnees est alors 
simplifiee pour I'organisme. 

[0034] Par ailleurs, les acc&s des individus a cette ba- 
se de donnees sont filtres en fonction de tables de va- 
lidation/inhibition d'acces etablies pour differentes resi- 
dences fiscales possibles en fonction des regimenta- 
tions et des habilitations a proposer et utiliser tels ou 
tels produits et services en fonction de cette residence 
fiscale. 

[0035] Le developpement et la mise a jour de ces ta- 
bles sont egalement extremement simplifies dans la 
mesure ou toutes les informations relatives a celles-ci 
sont facilement accessibles dans les tables. 
[0036] Bien entendu, d'autres modes de realisation 
encore de ce systeme peuvent etre envisages. 



fichage (3) des moyens formant terminal (2), 
pour presenter a I'individu un choix de residen- 
ces fiscales possibles, 

des moyens de stockage (1 2), pour chaque re- 
5 sidence fiscale possible presentee a I'individu, 

d'une table de validation /inhibition d'acces aux 
differents produits et services proposes, 
des moyens (13) d'acquisition d'informations 
relatives a une residence fiscale selectionnee 
10 par I'individu grace aux moyens d'entree d'in- 

formations (4, 5) des moyens formant terminal 

(2) , parmi les residences fiscales possibles pre- 
sentees a celui-ci sur les moyens d'affichage 

(3) , et 

is - des moyens decontrole (14) des accesde I'in- 
dividu a travers les moyens formant terminal 
(2), aux produits et services (A, B) de la base 
de donnees generique dans les moyens de 
stockage (1), en fonction des informations de 

20 validation/inhibition des acces a ces produits et 

services, etablies dans la table (12) de valida- 
tion/inhibition d'acces et correspondant a la re- 
sidence fiscale selectionnee par I'individu. 

25 2. Systeme selon la revendication 1 , caracterise en ce 
que les moyens d'acces comprennent un terminal 
d'ordinateur (2) raccorde par un reseau de trans- 
mission d'informations (6) aux moyens de stockage 
de la base de donnees (1). 

30 
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1 . Systeme d'aide a la selection de produits et servi- 
ces financiers proposes par un organisme financier, 35 
comprenant : 

des moyens de stockage (1) d'une base de 
donnees generique dans laquelle sont regrou- 
pees des informations relatives a differents pro- *o 
duits et services (A, B) proposes par I'organis- 
me, et 

des moyens (2) formant terminal d'acces a ces 
produits et services, comprenant des moyens 
(3) d'affichage d'informations et des moyens (4, 45 
5) d'entree d'informations par I'individu, raccor- 
des aux moyens de stockage (1) de la base de 
donnees generique et permettant a I'individu 
d'acceder aux produits et services proposes, 

50 

caract6rise en ce qu'il comporte, interposes entre 
les moyens formant terminal d'acces (2) et les 
moyens de stockage ( 1 ) de la base de donnees, des 
moyens de filtrage (10) des acces de I'individu aux 
produits et services proposes dans la base de don- ss 
nees generique, comportant : 

des moyens (1 1 ) de pilotage des moyens d'af- 
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